
２０２６年１０月 

お客さま 各位 

株式会社七十七銀行 
 

セキュリティ強化および利便性向上に向けた 

個人向けインターネットバンキングにおける認証方式の一部変更等について 
 

 いつも七十七銀行アプリ（以下「アプリ」）および個人向けインターネットバンキング

（以下「個人 IB」）をご利用いただきありがとうございます。 

さて、当行では、個人 IB のセキュリティ強化および利便性向上を図るため、個人 IB

における一部取引画面の認証方式の一部変更等を行いますのでお知らせいたします。 

当行では、今後もお客さまの様々なニーズにお応えできるよう努めてまいります。 
 

記 
 

１．内 容 

（１）個人 IB での振込・定額自動送金申込時の認証方式の変更 

フィッシング対策の強化を図るため、個人 IB（ブラウザ画面）で振込・定額自動  

送金（送金先の登録）の操作を行う際の認証方式に、「ソフトウェアトークン取引  

認証方式（個人 IBで操作した取引内容をアプリの画面上に表示し確認する認証方式）」

を追加します。なお、アプリによる振込・定額自動送金の操作には変更はありません。 

実施日以降にアプリのワンタイムパスワード（以下「OTP」）の利用開始登録   

（機種変更等による OTP の再登録を含みます）を行った場合には、自動的に当該  

方式が適用されセキュリティが強化されます。 

また、実施日より以前に OTP を取得している場合には、従来どおりの認証方式  

であるワンタイムパスワード方式（個人 IB の画面に OTP［60 秒毎に変更となる   

8 桁の数字］を入力する方式）が利用可能ですが、個人 IB の操作画面から、より    

セキュリティの高い「ソフトウェアトークン取引認証方式」に認証方式を変更する  

ことが可能です。 

※１．ソフトウェアトークン取引認証方式の操作イメージおよび当該認証方式への 

変更方法は別紙１をご欄ください。 

※２．ソフトウェアトークン取引認証方式からワンタイムパスワード方式への認証 

方式の変更はできません。 

（２）外部サービスとの API 連携における認証方式の追加 

家計簿アプリ等の外部サービスを利用しているお客さまの利便性向上を図るため、

API 連携時の認証方式にアプリを利用した方式（現行では必須となっている個人 IB

のログインパスワードの入力を不要とする方式）を追加します。 

※新たに追加する認証方式の操作イメージは別紙２をご欄ください。 

 

２．実施日 

  2026 年 10 月 19 日（月）6 時（定例システムメンテナンス後） 
 

以 上 



（別紙１）

個人IBでの振込・定額自動送金申込時の認証方式の変更について

１．追加する認証方式（ソフトウェアトークン取引認証方式）の操作イメージ

1 個人IB（ブラウザ画面）での操作（～振込金額入力等）

パソコンやスマートフォンで個人IB（ブラウザ

画面）の振込や定額自動送金（送金先の登録）

の操作を進めると、アプリ上での取引内容確認

の案内が表示されます。

2 アプリでの取引内容確認（ソフトウェアトークン取引認証）

アプリを起動し左記の手順で

操作を進めると個人IBで操作した

取引申込内容が表示されるので、

振込先や振込金額等の申込内容

に問題がなければ「OK」を

タップして取引を承認します。

ﾜﾝﾀｲﾑﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ

（ ）をタップ

取引確認

（ ）をタップ

取引申込内容

が表示

３ 個人IB（ブラウザ画面）での操作（～振込完了）

パソコンやスマートフォンで操作していた個人

IB（ブラウザ画面）の振込画面に戻り、操作を

完了することで振込や定額自動送金の申込が

完了します。

※上記はパソコンのブラウザで振込操作をした場合のイメージです。 １／２



２．「ソフトウェアトークン取引認証方式」への認証方式の変更方法

2026年10月19日より以前からワンタイムパスワードを利用している

場合には従来どおりの認証方式であるワンタイムパスワード方式が適用

されますが、以下の操作を行うことで、「ソフトウェアトークン取引

認証方式」に認証方式を変更しセキュリティを強化することが可能です。

２／２

（個人IBトップ画面）

＜認証方式の変更方法＞

以 上

2026年8月16日以前にワンタイムパスワードの利用開始

登録を行っている場合には、アプリ側の操作も必要と

なりますので、画面に表示される案内に従ってアプリ側の

操作も行ってください。

【アプリ側の操作】
①トップ画面から「ワンタイムパスワード」をタップ

＞ ②画面下部の「取引確認開始」をタップ

個人IBのトップ画面から「ワンタイムパスワード申請」

を押下のうえ、表示される画面の下部にある「ワンタイ

ムパスワード認証方式変更」を選択します。以降は表示

される画面に従って操作いただくことで変更が可能です。



（別紙２）
外部サービスとのAPI連携認証におけるアプリを利用した

認証方式の操作イメージ

外部サービス（家計簿アプリや専用サイト等）から

連携する金融機関として七十七銀行を選択します。

外部サービスからAPI連携先として七十七銀行を選択

（次頁に続きます）

画面上に表示される七十七銀行アプリを利用した認証

を選択します。

七十七銀行アプリを利用した認証を選択

１／２



以 上

アプリ の画面

七十七銀行アプリの代表口座の情報を入力のうえ、

「認証コード表示」をタップすると、七十七銀行アプリ

が起動しますので、画面に表示される認証コード

（半角数字8桁）を認証画面に入力してください。

七十七銀行アプリを利用した認証を実施

アプリが起動

認証コードを転記

２／２
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