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お客さま 各位 

株式会社七十七銀行 

 

＜七十七＞ダイレクトサービスおよび七十七銀行アプリのサービス内容改正について 

 

平素は当行をお引き立ていただき厚く御礼申し上げます。 

さて、当行では、＜七十七＞ダイレクトサービス（以下「ＤＳ」といいます。）および七十七 

銀行アプリ（以下「銀行アプリ」といいます。）のセキュリティ強化およびお客さまの利便性向上

を図るため、サービス内容改正を行いますので、下記のとおりお知らせいたします。 

 

記 

 

１．内 容 

（１）ＤＳのサービス内容改正【実施日：２０２０年９月２１日（月）】 

改正項目 内 容 

電子交付

サービス

関連 

交 付 書 類 の 

原則電子化 

インターネットバンキング（以下「ＩＢ」といいます。）

をご契約のお客さま（実施日以降にＩＢをご利用のお客さ

まも含みます）について、電子交付サービスの対象帳票を

原則「電子交付」とさせていただきます。  
注．郵送による交付（書面交付）をご希望のお客さまは、実施日以

降にＩＢの画面上で、交付区分を「電子交付」から「書面交付」

に切替えていただく必要があります。 

対象帳票追加 

全てのカードローン商品（「資産活用ローン（カードロー

ン型）」を除きます）について、「カードローン契約期限

更改のお知らせ」を電子交付サービスの対象とします。  
注．実施日以降に作成される帳票より対象となります。 

ＩＢ投信

関連 

当日取引時限

延長 

当日取引時限を「１４：００」から「１５：００」に延長 

します。 

ＩＢ投信の利

用開始方法の

変更 

ＩＢのサービス利用口座（代表口座または本人口座）への

「投資信託指定預金口座」の登録により、ＩＢ投信が利用

可能となります。  
注．実施日時点で、既に登録されている場合も含みます。 

サービス
内容追加 

公共債取引口座

開設 

ＩＢで公共債取引口座の開設申込が可能となります。  
注．申込受付から口座開設完了まで約２週間かかります。 

積立外貨預金の

新規・変更・解

約申込 

ＩＢで積立外貨預金の新規・変更・解約の申込が可能とな

ります。  
注１．初回振替希望日または振替日（変更・解約の場合）の２銀行

窓口営業日前までにお申込の操作が必要です。 
注２．事前にＩＢの本人口座へ外貨普通預金口座の登録が必要です。 

 

 

－１－ 



 （２）銀行アプリのサービス内容改正【実施日：２０２０年９月２３日（水）】 

改正項目 内 容 

ワンタイムパス

ワード機能の 

追加 

ＩＢの振込取引やログイン時のワンタイムパスワード（以下「ＯＴ

Ｐ」といいます。）認証に利用しているＯＴＰアプリと同等の機能を

組込み、銀行アプリでＯＴＰ認証を可能とします。  
注１．本機能のご利用にあたり、銀行アプリでのＯＴＰ機能の利用開始登録が 

必要となります。 
注２．現在、ＯＴＰアプリをご利用中の場合は、銀行アプリでのＯＴＰ機能の 

利用開始登録が完了するまでは、ＯＴＰアプリを直接起動して、ＯＴＰ認証
を行うことが可能です。 

注３．２０２０年９月３０日（水）９：００以降は、ＯＴＰアプリでの新規トークン
発行は不可となり、銀行アプリのＯＴＰ機能でのトークン発行が可能です。 

他アプリ起動 

スマートフォンに、銀行アプリ以外の他アプリ（「七十七銀行Ｐａｙ

Ｂ」および「ＢａｎｋＰａｙ」）をダウンロード済の場合、銀行アプ

リのトップ画面から、他アプリの起動が可能となります。 

  注１．改正後のサービスは、実施日にストアに公開される新バージョンの銀行アプリ（新ア

プリ）でご利用いただけます。 

注２．詳細は別紙のとおりです。 

 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

－２（終）－ 



 
（別 紙） 

銀行アプリのサービス内容改正の詳細 
 
 
１．新アプリのトップ画面の表示内容および画面遷移 
 

 画面遷移 

① 

●新アプリでのＯＴＰ機能利用開始登録「済」の場合 

 →ＯＴＰトップ画面に遷移 

●新アプリでのＯＴＰ機能利用開始登録「未済」の場合 

 →ＯＴＰ機能案内画面（注）に遷移 

注．詳細は「２．新アプリにおける『インターネットバンキング』    

メニューからの画面遷移」のとおりです。 

② 

メニュー名を「七十七銀行ＰａｙＢ  公共料金・各種料金お支払い」に変更

し、以下のとおり動作します。 

●七十七銀行ＰａｙＢダウンロード「済」の場合 

 →当該アプリが起動します。 

●七十七銀行ＰａｙＢダウンロード「未済」の場合 

 →ホームページの当該アプリ案内ページに遷移します。 

③ 

●ＢａｎｋＰａｙアプリダウンロード「済」の場合 

 →当該アプリが起動します。 

●ＢａｎｋＰａｙアプリダウンロード「未済」の場合 

 →アプリストアに遷移します。 
                
 

 

－１－ 

① 

② 

③ 



 

２．新アプリにおける「インターネットバンキング」メニューからの画面遷移 

（１）新アプリでのＯＴＰ機能利用開始登録「済」の場合 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

－２－ 

生体認証ログイン  ＯＴＰログイン  

「生体認証ログイン」は、 

生体認証利用登録完了後に 

利用可能となります。 

※既存のＯＴＰアプリで 

生体認証登録済の場合も

改めて登録が必要となり

ます。 

 

ＩＢトップ画面 

ＯＴＰトップ画面 



 
（２）新アプリでのＯＴＰ機能利用開始登録「未済」の場合 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

以 上 
 
 
 

－３（終）－ 

② 

ＯＴＰ機能案内画面 

以降の画面にて、ＯＴ

Ｐ利用開始登録を実施

していただきます。 

※銀行へお届けの電話

番号による認証等が

必要です。 

既存のＯＴＰアプリを利用

中の場合、新アプリでのＯＴ

Ｐ機能の利用開始登録が 

完了するまでは、既存の 

ＯＴＰアプリを直接起動

し、ＩＢへログインするこ

とが可能です。 


