
  

 

 
 
 
 

４月２日（金）にお知らせしました当行事務センター（仙台市青葉区）に勤務して 

いる職員１名が新型コロナウイルスに感染したことに伴い、関係機関と連携のうえ、 

以下の対応を行いました。 

  

【対応事項】 

〇 行内外における濃厚接触者の確認 

  所管保健所よりお客さまおよび当行職員に「濃厚接触者はいない」との判断を 

得ております（当該職員は事務センターにおいて本部業務に従事しており、一般の

お客さまとの接点はございません）。 

〇 当該職員とともに業務に従事した職員のＰＣＲ検査 

  全員「陰性」でございました。 

〇 事務センター内の消毒 

  ４月２日（金）に所管保健所の指導のもと、事務センター内の消毒を適切に完了

しており、通常通り業務を継続しております。 

 

 お客さまには、大変ご心配をおかけいたしますが、今後ともお客さまと職員等の安全

を最優先とし、全行あげて感染拡大の抑止に努めてまいりますので、何卒ご理解のほど

お願い申し上げます。 
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【お問い合わせ先】 

 

 ■お客さまからの本件に関するお問い合わせ先 

   〇七十七銀行 コンプライアンス統轄部 お客様サポート課 

    ・電話番号：０２２－２６７－１１１１（代表） 

 

 ■報道関係者からの本件に関するお問い合わせ先 

   ○七十七銀行 総合企画部 企画課 

    ・電話番号：０２２－２６７－１１１１（代表）  

 


