
 

 

 
 
株式会社七十七銀行（代表取締役頭取 小林 英文）は、電話でお気軽に資産形成や 

資産運用に関するご相談をいただける資産運用照会専用窓口「７７資産運用デスク」

（以下「運用デスク」といいます。）を設置いたしますので、下記のとおりお知らせ 

いたします。また、運用デスクにおいては、お客さまに保有いただいている各種運用 

商品の状況等にかかるアフターフォローを実施するなどお客さまをサポートする体制を

より一層強化します。 

今後もお客さまの利便性向上を図るとともに、質の高い金融サービスの提供に努めて

まいります。 

記 

１．資産運用照会専用窓口の概要 

項 目 内容等 

名  称 ７７資産運用デスク 

電話番号  

（１）照会専用フリーダイヤル 

０１２０－７ ７ －
しちじゅうしちで

２３
ニーサが

１７
いいな

 

（２）アフターフォロー等で運用デスクからお客さまへ連絡した場合に 

表示される番号 

０２２－３９５－９５２５ 

※お電話口で、暗証番号やインターネットバンキングのパスワード 

等をお伺いすることはございません。 

取扱業務 

（１）NISAや投資信託などを利用した資産形成に関するご相談 

Ａ．NISAや投資信託の口座開設の相談から契約までのご案内 

Ｂ．インターネットバンキングによる投資信託の購入や解約などの 

契約手続きに関するお問い合わせ 

Ｃ．WEB投信口座開設サービスに関するお問い合わせ 

（２）資産運用に関するご相談 

（３）運用デスクからお客さまへのご連絡 

Ａ．アフターフォロー 

※ファンドラップ、投資信託、保険、外貨預金の運用状況や基準 

価額の変動要因のご説明 ・今後の見通し等に関する情報提供等 

Ｂ．NISA、キャンペーン等のご案内 

受付時間 平  日  ９：００～１９：００（銀行休業日は除く） 

 ※ファンドラップや保険商品などの一部商品にかかる「お申込み」や「各種お手続き」に

つきましては、お取引店へお取次ぎさせていただく場合がございます。 

 

２．実施日 

  ２０２６年７月１日（水） 

以 上 
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  もっと、ずっと、地域と共に。 


