
復興支援方針

～ 活力に満ち、豊かで優しさにあふれる宮城、東北を取り戻すために ～

３．防災・安全、環境配慮型社会への対応

１．金融仲介機能の発揮

私たちは、地域と共にある金融機関として、復旧・復興に向けた資金需要に積極的に対応するととも
に、再建に向け主体的に取り組むお客さまに対する貸出条件の変更や二重債務の解消等、被災されたお
客さまが抱える問題の解決に真摯に対応してまいります。

私たちは、コンサルティング能力・目利き能力を一層強化し、積極的なお客さま訪問等を通じて把握
した復興ニーズに対し、迅速かつ最適なソリューションを提供していくとともに、地域の復興施策の実
行主体である地方公共団体等との連携を一層強化し、地域の再生や産業の活性化に資する施策に積極的
に参画していくことにより、地域の復興と更なる発展に貢献してまいります。

また、お客さまの利便性の向上を図るとともに、金融サービスの安定的な提供を通じて地域の再生、
再建を十分に支援していくため、店舗網および営業体制の整備に努めてまいります。

私たちは、甚大な震災被害を踏まえ、防災や減災、安全に一層配慮するとともに、災害等緊急時にお
いても継続的な金融サービスの提供を行うために業務継続体制の強化に取り組みます。

また、復興後に見込まれる地域の環境配慮型社会を見据え、省エネルギー、環境に配慮した取組みを
進め、地域社会に長期的・持続的に貢献してまいります。

２．地域の復興と更なる発展への貢献


