
（ＩＢトップ画面）

＜ＳＴＥＰ１＞
ＩＢトップ画面左上メニュー内の「電子交付・諸届け受付」メニュー
より「住所変更・届出電話番号変更」を押下いただき、ご注意事項を
確認いただきます。

＜ＳＴＥＰ２＞
変更内容を入力いただきます。

スマートフォンで操作する場合

（変更内容入力画面）

（変更内容確認画面）

＜ＳＴＥＰ３＞
変更内容を確認いただき、「変更を確定する」ボタンを押下いた
だくことで、変更受付が完了します。
※受付後、変更が完了するまで一定の日数を要します。
なお、変更が完了すると完了通知メールが届出メールアドレス
宛に送信されます。

インターネットバンキング（ＩＢ）での住所・届出電話番号変更の操作方法



（ＩＢトップ画面）

（変更内容入力画面）

＜ＳＴＥＰ１＞
ＩＢトップ画面上部「電子交付・諸届け受付」メニュー
より「住所変更・届出電話番号変更」を押下いただき、
ご注意事項を確認いただきます。

七十七銀行アプリまたはワンタイムパスワードアプリに表示されるワンタイ
ムパスワード（８桁の数字）をＩＢの入力欄に入力します。
※コピーボタンで、ワンタイムパスワードをコピーすることも可能です。
※ワンタイムパスワードは６０秒毎に変更となります。

（変更内容確認・ワンタイムパスワード入力画面）

コピーボタン

アプリアイコン アプリの概要

2020年9月以前に、ワンタイムパスワードを利用するために使用していたアプリです。
注．現在、ワンタイムパスワードアプリの新規利用開始は停止しています。

＜ワンタイムパスワードアプリについて＞

転 記 ま た は

コピーボタン

押 下 後 貼 付

＜ＳＴＥＰ３＞
変更内容を確認いただき、ワンタイムパスワードを
入力のうえ「変更を確定する」ボタンを押下いただく
ことで、変更受付が完了します。
※受付後、変更が完了するまで一定の日数を要します。
なお、変更が完了すると完了通知メールが届出メー
ルアドレス宛に送信されます。

＜ＳＴＥＰ２＞
変更内容を入力いただきます。

パソコンで操作する場合

ワンタイムパスワードの表示方法

＜七十七銀行アプリの場合＞
アプリのトップ画面より下記のメニューを選択することでワンタイムパスワード
が表示されます。

＜ワンタイムパスワードアプリの場合＞
アプリを開くことでワンタイムパスワードが表示されます。

（リニューアル後のアプリの場合：「ワンタイムパスワード」メニューを押下）

（リニューアル前のアプリの場合：「インターネットバンキング」メニューを押下）


